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Feedback-Bogen MediationsZentrum Berlin e. V.

Mediation Fall-Nr.:

Liebe Mediant:innen,
Flr unsere Qualitdtssicherung wirden wir uns freuen, wenn Sie sich kurz Zeit fur ein Feedback zu

Ihrer Mediation nehmen wirden. Ihr Mediator:innenteam wird Uber Ihr Feedback informiert.

War es gut fUr Sie eine Mediation gemacht zu haben? Oja Onein
Woirden Sie Mediation als Konfliktldsung weiterempfehlen? Oja Onein

Was hat Ihnen gut gefallen?

Was hdtte besser sein konnen?

Feedback-Stelle:
Wenn Sie unzufrieden sind, mochten Sie, dass die Feedback-Stelle des MediationsZentrum Berlin
e. V. mit Ihnen Kontakt aufnimmt? Oja Onein

Falls ja, bitte geben Sie hier Ihre Kontaktdaten an:

Vielen Dank fur das Ausfillen des Fragebogens. Bitte senden Sie ihn an

feedback@mediationszentrum-berlin.de zurlck.

Datenschutz:
Dieser Feedbackbogen wird fir die ersten vier Fragen anonymisiert ausgewertet. Falls Sie Kontaktdaten unter "Feedback-
Stelle” eigegeben haben, werden diese nur genutzt, damit wir uns mit Ihnen in Verbindung setzen kénnen. Der Feedback-

bogen inkl. Ihrer Daten wird nach Auswertung und/oder Kontaktaufnahme geldscht.
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