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Kollegiale Fallberatung – Ablauf 
 
 

 

 

 Was geschieht  FallerzählerIn Berater/Gruppe 

 
1 

 
    5’’ 

 
 Vorbereitung 

 
FallerzählerIn festlegen 

       
Moderator bestimmen 

 
2 

 
 
   10’’ 

 
 
 Fall vorstellen 

 
 
 Fakten und Daten 
 Frage formulieren 

      

 

 
 
3 

 
   10’’ 

 
Fragen stellen 

 
Beantworten 

 
Fragen formulieren 

 
4 

 
    5’’ 

 
Impulse 
wahrnehmen 

                 

 
Assoziationen, Gefühle, 
Impulse äußern, 
Brainstorming 

 
5 

 
   10’’ 

 
Problemverständnis 
entwickeln 

         

 
Hypothesen aufstellen 

 
6 

 
    5’’ 

 
Ermutigung und 
Anerkennung 

        

 
Ermutigung und 
Anerkennung geben 

 
7 

 
    5’’ 

 
Vorschläge zur 
Lösung oder zum 
weiteren Vorgehen 
machen         

 
 
Vorschläge machen 

 
8 

 
    5’’ 

 
Feedback geben 

 
Danke sagen 
Was kann ich 
mitnehmen 

     

 
9 

     
    5’’ 

 
Prozeß reflektieren 
 

 
Feedback geben 

 
Feedback geben 

 


